Pouczenie o prawie odstapienia od umowy

zgodne z ustawa o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. z 2014 r. poz. 827)

Prawo odstapienia od umowy

1.

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.

Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli
Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, musza Panstwo poinformowac nas:
MC MADE 693 912 364 e-mail: kontakt@mcmade.eu o swojej decyzji o
odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane poczta, faksem lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest
to obowiazkowe. Moga Panstwo rowniez wypethi¢ i1 przesta¢ formularz odstapienia
od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne o$wiadczenie droga elektroniczna
pobierajac formularz z naszej strony internetowej LINK 1 wysylajac wypeliony
dokument na adres poczty elektronicznej kontakt@mcmade.eu. Jezeli skorzystaja
Panstwo z tej mozliwosci, przeslemy Panstwu niezwlocznie potwierdzenie
otrzymania informacji o odstapieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad
poczta elektroniczng).

Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od
umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

1.

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie
otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia oferowany przez nas),
niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostali$my poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od
niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow
platnosci, jakie zostaly przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze
wyraznie zgodziliscie si¢ Panstwo na inne rozwiazanie; w kazdym przypadku nie
poniosa Panstwo zadnych optat w zwiazku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac si¢ ze
zwrotem platnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam
dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;.

Prosz¢ odestac lub przekaza¢ nam rzecz na adres: PPH MADE ul. Hubala 1/12,
94-048 L0dZ, niezwlocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym poinformowali nas Panstwo o odstapieniu od niniejszej umowy.



Termin jest zachowany, jezeli odesla Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadaja Panstwo tylko za zmniejszenie warto$ci rzeczy wynikajace z
korzystania z niej w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania rzeczy.

Informujemy Panstwa, ze zgodnie z Art. 38. Ustawy o prawach
konsumenta prawo odstapienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsi¢biorstwa lub na odleglos¢ nie przysluguje konsumentowi
w odniesieniu do umow:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

O $wiadczenie ushug, jezeli przedsigbiorca wykonat w petni ustugg za wyrazna zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczgciem §wiadczenia, ze po
spetieniu §wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

W ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktoérymi przedsigbiorca nie sprawuje kontroli, i ktore moga wystapi¢ przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy;

W ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

W ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub
majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

W ktérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczgtowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na
ochrong zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte
po dostarczeniu;

W ktoérej przedmiotem $wiadczenia sa rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na
sw0j charakter, zostaja nierozlacznie potaczone z innymi rzeczami;

W ktorej przedmiotem $wiadczenia sa napoje alkoholowe, ktorych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktorych dostarczenie moze nastapic
dopiero po uptywie 30 dni i ktorych wartos¢ zalezy od wahan na rynku, nad ktérymi
przedsigbiorca nie ma kontroli;

W ktérej konsument wyraznie zadat, aby przedsigbiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsigbiorca $wiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz
czesci zamienne niezb¢dne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstapienia od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych
ustug lub rzeczy;

W ktoérej przedmiotem $wiadczenia sa nagrania dzwigkowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;



10) O dostarczanie dziennikdéw, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o
prenumerate;

11) Zawartej w drodze aukcji publicznej

12) O swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samochodéw, gastronomii, ustug zwiazanych z
wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w
umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

13) O dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sa zapisane na no$niku materialnym, jezeli
spelnianie $wiadczenia rozpoczgto si¢ za wyrazna zgoda konsumenta przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy i1 po poinformowaniu go przez przedsigbiorce o
utracie prawa odstapienia od umowy.

Jednoczes$nie informujemy, ze zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt b Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych) przetwarzanie Panstwa danych osobowych jest niezbedne do wykonania
umowy, ktorej jestescie Panstwo strong i zostana wykorzystane wytacznie w tym zakresie.



